YVES ROCHER

DIE PFLANZEN-KOSMETIK

FRANCHISE

Treten Sie ein in die Welt
der Pflanzen-Kosmetik



La Gacilly

Dieser kleine Ort in der Bretagne
mit ca. 2277 Einwohnern steht
ganz im Einklang mit der Natur.




@ YVES ROCHER MITGLIED IM
DFV

DEUTSCHER
FRANCHISE
VERBAND E.V.

Lieber
FRANCHISE-|Interessent,

Sie mochten sich selbst verwirklichen mit Ihrem
eigenen Schonheitsfachgeschaft und legen Wert
auf hochwertige Produkte und sehr guten Serviée?

Im Folgenden erhalten Sie nahere Informationen und
einen Einblick in das Unternehmen YVES ROCHER, sowie
eine Ubersicht unserer Leistungen fiir Sie als potentiellen
Franchise-Partner. Wir freuen uns darauf, uns néher vorstellen
zu durfen und Ihnen die Attraktivitdt unseres Konzeptes auf-
zuzeigen.

Far weitere Fragen oder Auskiinfte steht lhnen unser Exper-
tenteam selbstverstédndlich jederzeit gerne zur Verfigung!

Wir freuen uns von |hnen zu héren.
[hr

A pf —

Ulrich Hoptner
- Direktor Fachgeschéfte Zentraleuropa -

Kontaktdaten:
Oliver Pinnow Yves Rocher GmbH
Telefon 0711 / 7834 — 692 Abteilung Franchise
Albstadtweg 10
Carolin Geid 70567 Stuttgart

Telefon 0711 / 7834 — 617

E-Mail: franchising-de@yrnet.com




YVES ROCHER

Ein starker Partner
mit klaren Werten

D Wi i Von ?xébmw»
erddacled 2z b, W nidd unger
it Verdiand; sondarm diage
pomclt 2 fuben. )

Yves Rocher

Yves Rocher, die Pflanzen-Kosmetik®

SCHONHEIT INTENSIV ERLEBEN

KOSMETIK MIT WIRKUNG

Unsere Forscher untersuchen die unglaubliche Regenerationskraft der Pflanzenwelt
und entwickeln auf dieser Basis immer wirkungsvollere Aktivstoffe fur die Haut.

KOSMETIK FUR ALLE SINNE

Die Pflanzenwelt ist Sinnlichkeit in ihrer reinsten Form. lhre Vielfalt, ihre Farben und Diifte
sind fr uns eine unerschopfliche Quelle der Inspiration, der Emotion und des Wohlgefthls.

KOSMETIK MIT VERANTWORTUNG

Die Pflanzenwelt ist unsere wichtigste Quelle der Schonheit. Wir tragen zu ihrem

Schutz bei, indem wir die Umweltbelastung moglichst gering halten und uns jeden
Tag fur die aktive Bewahrung der biologischen Vielfalt einsetzen.

® Yves Rocher, die Pflanzen-Kosmetik — eingetragene Marke von Yves Rocher



(Geschichte, Werte,
Innovation und tinzigartigkeit

B Yves Rocher entwickelte eine neue Schénheit mit Respekt fir
Frauen und die Natur. Er kreierte die Pflanzen-Kosmetik, eine
Kosmetik, die heute tber 30 Millionen Frauen weltweit begeistert.

Die Marke YVES ROCHER bekennt sich in einer globalisierten
Welt zu ihrer bretonischen Geschichte und ihren landlichen Wur-
zeln. Das macht die Identitdt der Marke YVES ROCHER aus, gibt
ihr ein Profil und steht fir ihre unverwechselbare Einzigartigkeit.

Im Jahre 1959 entwickelte Yves Rocher auf dem elterlichen Dachboden seine ersten
Cremes und vertrieb sie tiber einen Versandhandel.

Heute ist YVES ROCHER weltweiter Marktfihrer in
pflanzlicher Kosmetik mit tber 1600 Schénheitsfachge-
schaften. In Deutschland, Osterreich und der Schweiz ist
YVES ROCHER mit mehr als 140 Schonheitsfachgeschéf-
ten vertreten. Von den Gber 100 Geschéften in Deutsch-
land werden mehr als 90 Schénheitsfachgeschafte von
Franchise-Partnern betrieben.

YVES ROCHER erreicht seine Kundinnen und Kunden heute tber
den Versandhandel
die Schonheitsfachgeschéfte und Schonheitsateliers der Pflanzen-Kosmetik
das Internet
den Telefonservice

YVES ROCHER garantiert die Qualitdt und das Preis-/Leistungsverhéltnis, indem alle

strategischen Geschéftsbereiche von dem Unternehmen selbst ausgefthrt werden:
Anbau
Produktion
Vertrieb

So ist YVES ROCHER im Laufe der Jahre zu einem der wichtigsten Akteure fir

biologischen Anbau in der Kosmetikbranche geworden.

Dabei bleibt YVES ROCHER seinen 5 Grundprinzipien treu:
Prinzip 1: Die Pflanzenwelt als Vorbild -
Prinzip 2: Den Reichtum der Pflanzenwelt erforschen
Prinzip 3: Sicherheit und Qualitdt ohne Kompromisse
Prinzip 4: Der Schutz der Pflanzenwelt

Prinzip 5: Schénheit allen Frauen zugénglich machen
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%49 YVES ROCHER

@ Unser Franchisesystem

Franchising ist die Zusammenarbeit zweier unabhangiger Unternehmer —

L“‘T
dem Franchisegeber und dem Franchisenehmer auf Basis eines Vertrage®.

@ YVES ROCHER

Das 1959 gegriindete Unternehmen besteht seit 1970
auch aus einer Vielzahl von Schénheitsfachgeschéften. Fir
diese sucht YVES ROCHER permanent Franchise-Partner,

die Spaf} am Verkauf hochwertiger Schénheitsprodukte .. Tl
auf pflanzlicher Basis in ihrem eigenen Schénheitsfachge- 1 —
schéft haben.

Die Basis dafiir bildet ein Franchisevertrag, der mit dem Un-
ternehmen YVES ROCHER abgeschlossen wird. Fur die Nut-
zung der im Vertrag gewdhrten Franchise zahlen Sie eine
Franchisegebihr, die standortabhdngig definiert wird. Sie
beinhaltet u.a. Kosten fur Werbung und deckt somit alle Wer-
beaktivitaten ab, die lhnen YVES ROCHER im Rahmen des
Franchisevertrages bietet. Eine Einstiegsgebuhr entfallt.

/— : Wahrend der Dauer des Vertrages profitieren Sie als Fran- =
- chise-Partner von unserem ausgereiften und erprobten
' Franchisesystem, dem Know-How unseres Unternehmens

und dem Bekanntheitsgrad der anerkannten und etablier-

F Al ten Marke YVES ROCHER. Uberregionale Werbung so-

3 wie Marketingaktivitdten des Franchisegebers starken lhre

Markt- und Wettbewerbssituation. —

Beide Vertragspartner sind im Rahmen des abgeschlossenen
Franchisevertrags rechtlich selbststéandige Unternehmer. Far
Sie als Franchise-Partner bedeutet dies, dass Sie, obwohl Sie
von dem Know-How und dem Erfolg von YVES ROCHER auf
dem deutschen Kosmetikmarkt profitieren, ein selbststandiger
und unabhangiger Unternehmer bleiben.




Unser Shopkonzept

Dds Yves Rocher Schonheitsatelier der Pflanzen-Kosmetik definiert eine

neue Art und Weise den Frauen zu begegnient

Die Schonheitsfachgeschéfte des franzosischen Kosme-
tikherstellers YVES ROCHER prasentieren sich als innova-
tive Schonheitsateliers. Dieses vollig neue Shopkonzept
macht den Erlebniskauf von Pflanzen-Kosmetik moglich.
Das Schoénheitsatelier definiert eine neue Art und Wei-
se, den Frauen zu begegnen. In den Mittelpunkt seines
Schoénheitsateliers stellt YVES ROCHER seine Pflanzen-
Kosmetik und die Potenziale der Pflanzen fiir die Schon-
heit aller Frauen. Das neue Yves Rocher Schénheits-

atelier beein-
druckt durch innovatives Design und einzigarti-
ge Materialien. Von auBen besticht die Fassade
durch Klarheit und Transparenz. Im Interieur do-
minieren natdrliche Materialien und Farben wie
Holz, Ton, Schieferelemente und Grinténe.

Das Yves Rocher Schonheitsatelier unterteilt sich
in zwei Kernbereiche: das Gewéchshaus und
das Laboratorium fur Pflanzenbiologie. Hier fihrt
YVES ROCHER durch seine Welt der Pflanzen-
Kosmetik, informiert tber die Historie und Philoso-
phie der Marke. Der Schwerpunkt im neuen Schén-

heitsatelier des franzésischen Kosmetik-Herstellers
liegt auf den Themen pflanzliche Wohlfihl-Pflege und Hightech-Kosmetik. Ein Markt an
Duften und Wohlftuhl-Pflege ladt zum
Schnuppern, Testen und Ausprobieren
ein. Rund 650 Produkte auf Basis von
Pflanzenextrakten umfasst die Yves
Rocher Pflegepalette. Fir jeden Typ,
jedes Alter und jedes kosmetische Be-
durfnis gibt es die optimale Kosmetik.




Das Franchise-Paket von

' YVES ROCHER

Unsere Leistungen fir Sie:

e

M Das Recht zum Vertrieb einer einzigartigen Marke, die MafBstabe auf
dem Sektor der pflanzlichen Kosmetik setzt

M Die Standortsuche in tiberwiegend 1A Lagen erfolgt durch
| YVES ROCHER - die Kaltmiete des Schonheitsfachgeschaftes wird
von YVES ROCHER tbernommen

b, ] B Ein ausgereiftes Vertriebs- und Distributionskonzept inklusive eines

bewahrten Kundenkartensystems

B Die Ubergabe eines schliisselfertigen, komplett eingerichteten
Schoénheitsfachgeschéftes (inkl. Mébel, Kassensystem, Ware)

B Den Start in unser Franchisesystem ohne Einstiegsgebtihr

M Eine intensive Einarbeitung in der Zentrale Stuttgart vor lhrem Start,
um Sie optimal auf lhre Aufgaben vorbereiten zu kdnnen. Wir bieten
auBerdem regelméafige Schulungen fir Sie und |hre Mitarbeiter
in unserer Zentrale oder in einem Tagungsraum in einem Hotel an

I"I

B Fine praktische Einarbeitung (,learning by doing") tiber 2-3 Wochen
in einem unserer YVES ROCHER Schonheitsfachgeschéfte

B Fine Spanne von 30% (abzgl. Franchisegebiihr) auf den YVES ROCHER
Produktumsatz ftir Sie als Franchise-Partner

B YVES ROCHER Kosmetikprodukte, die lhnen auf Konsignationsbasis zur
3 Verfigung gestellt werden. Das bedeutet, dass Sie die Ware erst
] 1 bezahlen, wenn Sie sie verkauft haben

b B RegelmaBige Warenlieferungen frei Haus

B Die Betreuung durch unseren AuBendienst vor Ort und durch unser
Team in der Zentrale in Stuttgart

' M Die technische Unterstitzung fiir Sie vor Ort durch ein PC-gesttztes
Kassensystem mit Warenwirtschaft, Support und Wartung inklusive

B Regelméfige Aktionen und Werbeaktivitdten in [hrem
Schénheitsfachgeschaft

M Uberregionale Werbung durch YVES ROCHER (Presse etc)



...und das bringen Sie mit:

M Die Identifikation mit YVES ROCHER und dessen Konzept, sowie die
Liebe zu attraktiven Kosmetikprodukten auf pflanzlicher Basis

B Die Freude am Umgang mit Menschen und Spaf3 am Verkauf, sowie
Teamgeist als Basis fiir eine partnerschaftliche Zusammenarbeit

mit YVES ROCHER
B Aufgeschlossenheit und Kontaktfahigkeit

B Das personliche Engagement in Ihrem eigenen YVES ROCHER
Schonheitsfachgeschaft

B Mehrjghrige Berufserfahrung im Einzelhandel und idealerweise eine
kaufm&nnische Ausbildung und/oder eine Ausbildung im
kosmetischen Bereich

B Die Fahigkeit, qualifiziertes Personal zu fihren und zu motivieren

M Die Motivation, lhr Wissen und das |hrer Mitarbeiter durch regelmafige
Teilnahme an den |hnen angebotenen Schulungen und Weiterbildungs-
mafBnahmen zu vertiefen und zu erweitern

B Den Willen, durch die Einhaltung des einheitlichen Erscheinungsbildes
von YVES ROCHER weltweit den Erfolg der Marke und damit
letztendlich lhren eigenen unternehmerischen Erfolg zu garantieren

B Eine Bankgarantie oder eine Barkaution in Héhe zwischen
€ 15.000,- und € 40.000,- (standortabhangig) als Sicherheit fir das
zur Verfugung gestellte, komplett eingerichtete Schénheitsfachgeschaft
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YVES ROCHER

Bewerbungsablauf

Der uber 6 FEtappen verlaufende Bewerbungsprozess —ermog-

licht Ihnen einen umfangreichen Einblick in die Welt der Marke
YVES ROCHER und bietet beidseitig die Moglichkeit sich kennenzulern@nt

1. Etappe:
Sie haben bereits unsere Franchisemappe telefonisch, per Post oder per Internet an-
gefordert und haben nun alle Informationen beztglich unseres Franchisesystems und
des Bewerbungsablaufs vorliegen. Falls bei der Lekttire noch Unklarheiten auftreten
sollten, kénnen Sie uns gerne kontaktieren!

2. Etappe:
Haben wir |hr Interesse geweckt? Dann schicken Sie bitte |hre vollstandigen Bewer-
bungsunterlagen, d.h. lhren Lebenslauf, lhre Schul- und Arbeitszeugnisse und den aus-
gefullten Fragebogen, den Sie am Ende dieser Broschre finden, an YVES ROCHER.
Sobald wir lhre Unterlagen erhalten, lassen wir lhnen eine Eingangsbestatigung
zukommen und bearbeiten lhre Bewerbung sorgféltig.

3. Etappe:
Sollte auch unsererseits Interesse bestehen, wird sich nach einigen Tagen unser
AuBendienst mit hnen in Verbindung setzen und einen Termin an einem Ort in lhrem
Umkreis vereinbaren um Sie persénlich kennenzulernen.

4. Etappe:
Besteht nach diesem Gesprach weiterhin beidseitiges Interesse, laden wir Sie ein,
einen oder mehrere ,Schnuppertage” in einem unserer Schonheitsfachgeschéafte zu
verbringen, um den Alltag als Franchise-Partner von YVES ROCHER kennenzulernen.

5. Etappe:
Nach positivem Verlauf |hrer ,Schnuppertage” besuchen wir Sie daheim oder laden
Sie in unsere Zentrale nach Stuttgart ein, um Sie noch besser kennenzulernen und
im Rahmen eines ausfthrlichen Gesprachs u.a. die wirtschaftlichen Kennzahlen des
Schénheitsfachgeschéftes gemeinsam durchzusprechen.

6. Etappe:
Die Vertragsunterzeichnung und eine theoretische sowie praktische Einarbeitung (ca.
3-4 Wochen) bilden die Schlussetappe des Bewerbungsprozesses bei YVES ROCHER.



Statements unserer
Franchise-Partner

Graz — Sabrina Unterpertinger:

,Bevor ich Franchise-Partner wurde, war ich bereits jahrelang in dem Unter-
nehmen Yves Rocher tatig. Dadurch hatte ich schon an vielen Schulungen
teilgenommen und einen groflen Einblick bekommen und zégerte keinen
Augenblick, als man mir eine Franchisepartnerschaft anbot. Ich liebe meinen
Beruf. Die Marke, das Konzept, die Produkte, einfach alles. Am meisten macht
mir der Verkauf SpafB, da ich dabei direkten Kundenkontakt habe. Ich fihre
meine beiden Léden in Graz erfolgreich und mit viel Freude gemeinsam mit
meinem Team."

Halle — Peggy-Susan Krause:

Yves Rocher ist ein innovatives Unternehmen, das seinen
Franchise-Partnern Sicherheit bietet. Ich habe mich vor mehr
als 15 Jahren fir Yves Rocher entschieden, da ich etwas Neu-
es anfangen und mich weiter entwickeln wollte. Nach einem
Probetag in einem der Schénheitsfachgeschéfte war ich dann
begeistert — von den Produkten, dem Konzept und der Tatig-
keit an sich. Ich stehe zu 100% hinter den Produkten und ge-
nieBe meine Entscheidungsfreiheit, die Abwechslung und die
Méglichkeit mich kreativ entfalten zu k&nnen."

Leipzig — Martin Schichner:

@ YVES ROCHER

LAls Kunde schétzte ich Yves Rocher seit langem und kannte das Franchise-
system (ber eine Bekannte. Das Unternehmen hat ein faires System und su-
per Konditionen. Daher z&gerte ich nicht als Yves Rocher per Annonce einen
neuen Franchise-Partner in Leipzig suchte. Ich habe mir mit meinem Laden
einen Lebenstraum erfillt. Diese Aufgabe ist nicht nur eine Arbeitsstelle fur
mich; die Aufgaben machen mir sehr viel Spa8 und ich bin glticklich ein

Partner von Yves Rocher zu sein.”

Genf — Dominique Dominé:

,Yor meiner Franchisepartnerschaft mit Yves Rocher kannte
und schétzte ich bereits die Marke als Kundin, daher z&gerte
ich nicht als sich mir die Chance bot, Franchise-Partnerin zu
werden. Mir gefallen die Natdrlichkeit, die guten Produkte,
die Diifte und was die Marke im Allgemeinen ausmacht. Mei-
ne Unabhéngigkeit, der Verkauf und die Beratung der Kun-
den bereiten mir in meiner T&tigkeit am meisten Freude und
nach mehreren Jahren als Franchise-Partner von Yves Rocher,
bin ich nach wie vor zufrieden.”

Apropos:

Uber 88% unserer Franchise-Partner geben an mit Ihrer taglichen Arbeit

,sehr zufrieden* oder ,zufrieden” zu sein.

Uber 85% unserer Franchise-Partner wiirden sich wieder fiir YVES ROCHER als

Franchisegeber entscheiden.

(Quelle: DFV Zufriedenheitsstudie 31.08.11)
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cngagement

In La Gacilly in der Bretagne organisiert YVES ROCHER
jahrlich das Foto-Festival ,MENSCH & NATUR". Dieses
Foto-Festival der besonderen Art findet unter freiem Him-
mel statt. Die Welt der Fotografie trifft sich in den StraBen
des Dorfes. Die bekanntesten Naturfotografen stellen ihre
schonsten Fotografien aus und das bretonische Dorf La
Gacilly ist dann eine einzige Open-Air-Fotogalerie.

1991 wurde die Umweltstiftung ,Fondation Yves Rocher* gegriindet, die -
sich in zahlreichen Projekten auf lokaler, nationaler und internationaler Ebe- I
ne ganz konkret fur die Umwelt einsetzt. So hat sich die ,Fondation Yves

Rocher" anlasslich des 50-jghrigen Jubildums der Marke YVES ROCHER M
verpflichtet, bis 2015 weltweit ,50 Millionen Baume" zu pflanzen.

PLANET

Seit 1989 verzichtet YVES ROCHER als eines der ersten Kosmetikunternehmen in
Europa auf Tierversuche.

Ein weiteres groffes Projekt der Umweltstiftung ,Fondation Yves
Rocher" ist der Umweltpreis ,Trophée de femmes". Jahrlich neu TROPHEE DE
schreibt die ,Fondation Yves Rocher* den Umweltpreis aus und sucht

Frauen, die fir Umwelt- und Naturschutz Bewegendes leisten.

Die Marke YVES ROCHER hat in La Gacilly mit dem Okohotel & Spa ,La grée des
landes" ein einzigartiges Hotelprojekt realisiert, das im Einklang mit der Natur steht.
Es basiert auf einem innovativen, nachhaltigen Oko-Konzept,
das sich durch die Verwendung dkologischer Materialien und
umweltfreundlicher Energiekonzepte auszeichnet.




cngagement

. 50 Jahre Verbundenheit zu einem Dorf: La Gacilly. Von
den Anfdngen auf dem Dachboden seines Elternhauses
bis heute mit einem weltweiten Vertrieb von 300 Millio-
nen Produkten, hat YVES ROCHER sein Heimatdorf nie
vergessen. La Gacilly, die Wurzeln der Zukunft.

YVES ROCHER hat 1977 ,CERCO" gegriindet. Das ,Centre d’Etudes et de Recherches
en Cosmétologie® ist ein unabhéngiges Forschungszentrum fir Kosmetik, das vom
franzdsischen Gesundheitsministerium anerkannt ist. Jede Produktformel wird hier un-
ter dermatologischer Aufsicht getestet, um ihre Wirksamkeit und Unbedenklichkeit zu
garantieren. 4000 freiwillige Frauen testen jéhrlich mehr als 150 Produktformeln.

Mit der Kundenkarte Welovey\gu von YVES ROCHER
sammeln |hre Kunden bei jedem Einkauf Treue-Bliten, | yyes rocHer
die sie in Gratis-Produkte eintauschen kénnen! Oder sie
unterstitzen die Kampagne ,PLANT FOR THE PLANET"
und pflanzen Baume mit ihren Treue-Bluten.

Mitten in der Natur der bretonischen Landschaft betreibt YVES ROCHER Pflanzen-
anbau in Einklang mit der Natur: Im Dorf La Gacilly kultiviert YVES ROCHER Pflan-
zen in Bio-Anbau, aus denen wir Rohstoffe fiir die YVES ROCHER Pflanzen-Kosmetik
gewinnen — die Quelle hrer Schonheit.

55 Hektar grof sind die Anbaufléchen, auf denen
YVES ROCHER bereits seit 1997 durch ECOCERT zer-
tifizierten Bio-Anbau betreibt, d. h. der Pflanzenanbau
erfolgt ohne chemisch hergestellte Zusétze wie Diinge-
mittel, Pestizide oder Herbizide.

Im botanischen Garten bewahrt YVES ROCHER die
Vielfalt der Pflanzenwelt. Dieser umfasst eine Samm-
lung von dber 1000 Pflanzenarten. Fur YVES ROCHER
ist der botanische Garten eine unerschopfliche Quelle
fur die Pflanzen-Kosmetik.




@ YVES ROCHER

Nr.Tin
GESICHTS

PFLEGE

in Frankreich

Umsatz von 2004 bis 2010
Volumen von 2006 bis 2010
* Quelle: Kantar Worldpanel Beauty 2010.

@ YVES ROCHER

Nr.1in
MAKE-UP"

in Frankreich

* Im Volumen 2009 bis 2010
* Quelle: Kantar Worldpanel Beauty 2009 bis 2010

@ YVES ROCHER

Nr1 in
KORPER

PFLEGE’

in Frankreich

Umsatz von 2004 bis 2010
* Quelle: Kantar Worldpanel Beauty 2010.

@ YVES ROCHER

Nr.1in

DUFT

in Deutschland

* Quelle: GfK Individualpanel 35.000,
verkaufte Packungen in 2010

@ YVES ROCHER

Nr.Tin
KOSMETIK"

in Frankreich

* Quelle: Kantar Worldpanel Beauty 2009 bis 2010/

Anteil Marken-Kosmetikmarkt gesamt
nach Volumen und Umsatz.

@ YVES ROCHER

Nr.Tin
PFLANZEN-

KOSMETIK"

in Deutschland

* Quelle: GfK Individualpanel 35.000,
Umsatz und Absatz in Packungen Jahr 2010
im Segment Naturkosmetik/Naturnahe Kosmetik
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YVES ROCHER

Die PFLANZEN-KOSMETIK

FRAGEBOGEN

YVES ROCHER Franchisepartnerschaft

Foto

Fullen Sie bitte diesen Fragebogen aus, um Ihre Bewerbung zu vervollstandigen.
lhre Angaben werden selbstverstdndlich vertraulich behandelt.

Meine momentane Situation

Vorname™: Name™:

StraBe™

PLZ": Ort™:

Telefon (privat und mobil)*:

@ E-Mail-Adresse™

Geburtsdatum: Geburtsort:

Familienstand:

Jetzige Tatlg keit M| selbststandig 3 angestellt
Firma / Branche:

Beschaftigt als: seit:

lhre Ausbildungs- und Berufsdaten (bitte figen Sie Ihren Lebenslauf und samtliche Zeugnisse bei)

Datum von/bis Abschluss / Firma

Position

Momentaner Bruttoverdienst / Jahr:

Details tiber Ihre momentane oder letzte Anstellung:

*Pflichtfelder



Meine Motivation

Warum mdochten Sie Franchisepartner von YVES ROCHER werden?
Welche Erfahrungen und Eigenschaften werden lhnen daftr nitzlich sein?

Warum haben Sie YVES ROCHER gewéhlt?

Meine Qualifikationen
1.) Haben Sie Verkaufserfahrung?

D Ja, von D Nein

2.) Verfugen Sie tber eine Ausbildung im kaufméannischen Bereich?

DJa, und zwar D Nein

3.) Verfigen Sie Uber eine Ausbildung im Kosmetikbereich?

DJa, und zwar D Nein

4) Haben Sie Produktkenntnisse im kosmetischen Bereich?

D Ja, von D Nein

Sonstige Fragen

Zu welchem Zeitpunkt méchten Sie ein YVES ROCHER Schonheitsfachgeschéft ibernehmen?

Wie viele Stunden, glauben Sie, mussen Sie wéchentlich in Thre Selbststéndigkeit investieren?

Wie viele Wochenstunden planen Sie, selbst im YVES ROCHER Schénheitsfachgeschaft zu arbeiten?




Fortsetzung Sonstige Fragen

Haben Sie finanzielle Verpflichtungen (z.B. Darlehen, Ratenkaufe, ...)?

D Ja, € pro Monat D Nein

Voraussetzung fiir eine Franchisepartnerschaft mit YVES ROCHER ist die Zahlung einer Barkaution oder die Hinterlegung
einer Bankgarantie in Héhe zwischen 15.000 € - 40.000 € (standortabhé&ngig). Kénnen Sie diese Voraussetzung erfiillen?

DJa, und zwar maximal € D Nein D ich bin nicht sicher

Welche Einkommensvorstellung haben Sie vor Steuern und Versicherung (in € pro Jahr)?

Kennen Sie bereits ein YVES ROCHER Schénheitsfachgeschaft?

D Ja, das in D Nein

Sind Sie Kunde von YVES ROCHER?

D Ja, im YVES ROCHER Schénheitsfachgeschaft D Ja, ich bestelle iber den Versand D Nein

Bitte senden Sie lhre vollstandigen Unterlagen an folgende Adresse:

YVES ROCHER GmbH
Abteilung Franchise
Albstadtweg 10
70567 Stuttgart

Wir weisen darauf hin, dass im Endstadium des Bewerbungsprozesses folgende Unterlagen vorliegen missen:

- Kostenpflichtige Schufa-Bonitatsauskunft (1. und 2. Teil)

- Kostenpflichtiges polizeiliches Fiihrungszeugnis

Hiermit bestétige ich, dass ich den Fragebogen wahrheitsgeméaf ausgefillt habe. Ich willige ein, dass meine vor-
stehenden personenbezogenen Daten von YVES ROCHER als Franchisegeber zu Zwecken der Vertragsanbahnung
und fir den Fall des Vertragsschlusses zu Zwecken der Vertragsdurchfiihrung erhoben und (elektronisch) verarbeitet
werden. Es erfolgt seitens YVES ROCHER keine Weitergabe an Dritte. Fiir den Fall, dass kein Vertrag zu Stande kommt,
wird YVES ROCHER die Daten unverziglich 16schen.

Ort, Datum Unterschrift

*Pflichtfelder



Fragebogen/D




